ENTREMEIOS

Revista Discente da Pds-Graduacdo em Comunicacao Social da PUC-Rio

Ta na mesa! O publico, o privado e a acio coletiva

nos relatos da fanpage ‘Eu, Empregada Doméstica’*

On service! Public, private and collective action
on testimmonials of ‘Eu, Empregada Doméstica’ fanpage

Ana Beatriz Bretas de Aragjo**

Resumo

O presente trabalho se propde a contribuir com os estudos sobre ativismos em redes digitais, bem
como com as pesquisas sobre trabalho doméstico remunerado. Nosso objetivo ¢ compreender de
que maneira sujeitos historicamente distantes dos espacos politicos tradicionais criam
enquadramentos para narrar suas experiéncias de opressdo nos sites de redes. Para isso,
empreendemos uma analise dos relatos da fanpage “Eu, Empregada Doméstica”. Conclui-se que
as participantes atuam politicamente contando sobre vivéncias do cotidiano de trabalho e que
iniciativas como essa tem como contribuicdo pautar a agenda publica e criar dindmicas de
reconhecimento entre as manifestantes.
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Abstract

The present work proposes to contribute with the studies on activism in digital networks, as well
as with the research on paid domestic work. Our goal is to understand how historically distant
subjects from traditional political spaces create frameworks to narrate their experiences of
oppression on network sites. For this, we undertake an analysis of the accounts of the fanpage Eu,
Maid. It 1s concluded that the participants act politically telling about daily life experiences and
that initiatives such as this have as contribution to guide the public agenda and create dynamics of
recognition among the protesters.
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1. Introducao

Quando eu cheguei em Brasilia o primeiro emprego que consegui foi de
doméstica. Assim que me mostrou a casa a patroa me mostrou alguns objetos ¢
disse vc s6 pode comer nesse prato com esse talher e essa xicara. Nao pode de
jeito nenhum usar os mesmos objetos que a gente. (Relatante 1, 21/7/2016)!

Junto a muitos outros, o relato acima compde a matéria-prima da fanpage “Eu, Empregada
Doméstica”, criada no Facebook em julho de 2016. A iniciativa partiu da rapper, professora de
histéria e ex-empregada Preta Rara, que também atende pelo nome de Joyce Fernandes. Anos
apos largar o servico doméstico, em um momento de contato com o passado, Preta Rara postou
em seu perfil pessoal a memoria reproduzida abaixo:

Joyce, vocé foi contratada pra cozinhar pra minha familia e ndo pra vc. Por
favor, traga marmita e um par de talheres ¢ se possivel coma antes de nés na
mesa da cozinha; Nao é por nada ta filha, s6 pra gente manter a ordem da casa
(Patroa Jussara, em Santos 2009 — meu ultimo emprego como doméstica).
#EuEmpregadaDoméstica (Joyce Fernandes, 19 de julho de 2016)

Para sua surpresa, essa postagem recebeu milhares de curtidas e compartilhamentos,
conectando-a a diversas outras mulheres que viveram experiéncias similares e quiseram dividir
com ela suas proprias historias. Diante das narrativas que chegaram a suas maos, Preta teve a
iniciativa de criar uma fanpage na qual poderia publica-las em carater anonimo. Tal qual sua
primeira postagem, a pagina obteve sucesso imediato, chegando a 100 mil seguidores nos
primeiros meses de existéncia. Entre os discursos sem face, proferidos por centenas de vozes,
ouvimos histérias que se repetem: agressdes fisicas e morais, acusagdes de roubo, exploracao,
discriminagdes, que ndo representam casos isolados, mas o proprio esqueleto cultural do trabalho
doméstico no Brasil.

A partir da andlise deste projeto, o presente trabalho pretende contribuir,
simultaneamente, com os estudos sobre servico doméstico no Brasil e com as pesquisas sobre
ativismo digital. Os sites de redes sociais sdo cada vez mais usados como plataforma para
mobilizacao politica, tanto através de manifestacdes online quanto como para promover atos de
rua. Sua poténcia passa a nos interessar quando esses ambientes sao usados por grupos com baixo
ou nenhum indice de representacdo nos espagos politicos tradicionais para promoverem

organicamente suas demandas.
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Diversos sdo os autores que vém constatando, nas ultimas décadas, a queda na confianca
relegada as instituicdes (VAN-ZOONEN, 2012; PUTNAM, BENNET E SERGBERG, 2012;
YOUNG, 2006). Por conseguinte, ganham for¢a formas de engajamento politico que permitem
que os sujeitos enunciem seus proprios discursos sobre as causas que lhes concernem (BENNET
E SERGERBERG, 2013). A internet, neste sentido, torna-se um meio propicio para protestos.

Desejamos observar como se da a atuacdo dos sujeitos neste espago. Para isso, propomos
uma andlise dos depoimentos da pagina na qual observamos: (a) quem sdo os autores e (b) como
e quais formas de abuso narram. Paralelamente, tragcamos um debate sobre o cendrio do trabalho
doméstico no Brasil no qual consideramos suas raizes historicas, dados socioecondmicos sobre o
perfil das empregadas domésticas no pais e os atravessamentos de classe, raca e género que
podem explicar os abusos que serdo aqui explicitados. Por fim, desejamos discutir o carater de
manifestagdes em um contexto mais amplo de aparicdo de novas formas de engajamento no on-

line e suas poténcias e limites.

2. Classe, raca, género e trabalho

Os primeiros debates sobre trabalho doméstico surgiram nas décadas de 60 e 70, pautados
por teorias feministas e marxistas. Elas o compreendiam como uma forma velada de exploragao
de mao de obra, apontando o exercicio de trabalho reprodutivo sem remuneracdo como um dos
principais entraves para a emancipacdo feminina (VOGEL, 2000; MOLYNEUX, 1979). Com
base em Marx, o trabalho doméstico é compreendido como elemento reprodutivo da forga de
trabalho que, embora ndo contabilizado na economia, ¢ um alicerce do sistema de producdo
(DELPHY, 2015).

Especialmente nos anos 1960, um conjunto de tedricos defendia que a medida que
mulheres integrassem a forca de trabalho capitalista teriam mais poder para negociar a divisao de
tarefas no lar (BREEN E COOKE, 2005). Aqui, ¢ preciso ponderar que essa perspectiva diz
respeito apenas a mulheres de renda mais alta, uma vez que o trabalho feminino em condi¢des
precarias sempre fez parte a sociedade (BIROLI, MIGUEL, 2014). Todavia, a entrada deste novo
grupo de mulheres no mercado de trabalho e no ensino superior ndo fez com que a atividade
doméstica deixasse de ser uma atividade feminina (BRENN E COOKE, 2005). Nos lares das
classes mais ricas, ele ¢ hoje exercido por mulheres mais pobres e se caracteriza pela

informalidade e pelos baixos salarios.
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No Brasil, 93% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico remunerado sao mulheres
(OLIVEIRA, 2016). Os estudos que procuram compreender esta persistente sobrerrepresenta¢ao
apontam para uma analise que extrapole o enquadramento economico dado nas produgdes iniciais
sobre o tema. Eles desenvolvem o conceito de “feminizacdo do trabalho” (GUTIERREZ-
RODRIGUEZ, 2014) para a explicar a desvaloriza¢do de determinadas atividades historicamente
exercidas por mulheres. Além de consideradas inferiores, a capacidade necessaria para sua
execucdo ¢ culturalmente atrelada a uma “natureza feminina” (GUTIERREZ-RODRIGUEZ apud
BRITES, 2013). Isto implica na invisibilizagdo das aptiddes profissionais das trabalhadoras
domésticas (SOARES, 2016), contribui para sua baixa remuneragdo e relega a ocupagdo a
mulheres financeiramente vulneraveis.

E também um trabalho marcado por distingdes de raga e etnia. Na Europa Ocidental a
maior parte destas trabalhadoras sdo imigrantes pobres (GUTIERREZ-RODRIGUEZ, 2014) ¢ em
nosso pais 79,8% sao negras (DIEESE). Enquanto alguns pesquisadores (FERNANDES, 1978;
IANNI, 1972) acreditavam que apds a abolicdo, com o desenvolvimento do capitalismo
industrial, a raga deixaria de existir enquanto elemento definidor da divisdo do trabalho — uma
vez que trabalhadores negros passariam a ser considerados a partir de seu potencial na escala de
producdo, estudos publicados nas ultimas décadas (BENTO, 1995; ABRAMO, 2005) apontam
para a manutenc¢do do controle racial do trabalho (QUIJANO, 2000).

Em 2006, as mulheres negras compunham “18% da populagdo economicamente ativa e
segundo estatisticas do PNAD sofrem desvantagem na maior parte dos indicadores do mercado
de trabalho” (ABRAMO, 2005). A taxa de desemprego entre elas ¢ quase o dobro daquela entre
homens brancos. Se os trabalhadores negros recebem em média 50% do que ganham os brancos,
quando o recorte ¢ feito sobre as mulheres o nimero diminui para 32% (ibid). Uma comparagio
entre os salarios de homens brancos ¢ mulheres negras, ambos com 11 anos ou mais de estudos,
mostra que elas recebem 46% do salario médio deles (ibid).

Para Anibal Quijano (2005), o desenvolvimento da ideia de raga tem intrinseca ligacdo
com a divisdo do trabalho — ele surge durante a colonizagdo da América como forma de
diferenciar colonizadores e escravos. Neste processo historico, identidades raciais passam a ser
naturalizadas como fator condicionante da distribuicdo de posi¢des na escala produtiva.

A classificagdo racial da populacdo e a recente associacdo das novas identidades
raciais dos colonizados com as formas de controle ndo remunerado, ndo
assalariado, do trabalho, desenvolveu nos europeus ou brancos a percepgao
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especifica de que a remuneragdo era privilégio dos brancos. A inferioridade
racial dos colonizados implicava que ndo eram dignos de receber salario.
Estavam naturalmente obrigados a trabalhar em beneficio de seus amos.
(QUIJANGO, 2000, p. 4)

A partir da analise da pagina e de uma breve pesquisa acerca da regulamentacdo dos
direitos das empregadas domésticas, acreditamos que o trabalho doméstico remunerado ¢ um
lugar privilegiado para se pensar a persisténcia da divisdo racial do trabalho, ja apontada por
Quijano (2005, p. 6): “O trabalho indigno destinado ao colonizado, mescla-se a identidade de seu
executor que passa também a ser percebido como indigno de direitos”.

No caso das trabalhadoras domésticas, apontamos que esta remanescéncia implica que
seja esta uma das profissdes com mais entraves em sua regulamentagdo. O primeiro sindicato da
classe surge em 1936, mas apenas em 1972 o trabalho doméstico comeca a ser regularizado
(OLIVEIRA, 2016). O teto de jornada de 44 horas semanais e 8 horas didrias, a hora extra e o
recolhimento do FGTS, direitos ja garantidos aos trabalhadores em geral, chegam tardiamente no
ano de 2013, com a PEC 66/2012. Apesar dos avancgos legais, 73% das trabalhadoras domésticas
ainda atuam na informalidade (ABRAMO, 2005).

Finalizamos esta se¢do com uma reflexdo de Quijano (2005), a qual voltaremos mais a
frente na discussao de resultados. Segundo o autor, o atrelamento entre controle do trabalho e
identidade racial cria um cenario no qual ambos se retroalimentam. Acreditamos que o mesmo ¢é
vélido para as relagdes de género e classe com trabalho. Desta maneira, o trabalho doméstico
remunerado ndo se configura apenas como lugar de expressdo de preconceitos, mas como

atividade que contribui para sua consolidagao.

3. Discriminacdes publicas, histérias privadas

Desde o seu surgimento, os potenciais democratizantes da internet social chamam ateng¢ao
dos cientistas politicos. Em principio, acreditava-se que a diminui¢do dos custos para a produgao
e distribui¢do de contetido levariam a pluralizagdo do discurso politico e ao aumento da
participagdo cidada e aproximagdo entre representantes e representados (ALDE, 2011). Embora
estas possibilidades continuem sendo perseguidas pelas pesquisas de Internet e Politica, com o
passar do tempo os olhares tornaram-se menos otimistas. Ainda que iniciativas de engajamento
sejam continuamente promovidas por 6rgdos publicos e movimentos sociais (CAPONE et al,

2016; SILVA, 2016), desafios como a exclusdo digital (RIBEIRO E BARBOSA, 2016) ¢ a falta
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de capital politico entre os setores historicamente excluidos dos espagos de deliberagao
tradicionais (FREITAS, 2016) precisam ser colocados na balanca.

Ambas as questdes atravessam nosso objeto. Pesquisas indicam que, entre as classes D e,
0 acesso a internet ainda alcanca apenas 14% da populac¢do. Na classe C, o nimero sobe para
48% (Comiteé Gestor da Internet), o que impde limitagdes para que a pagina alcance aquelas que
representa. Por outro lado, o entrave que o distanciamento dos codigos e condutas da politica
tradicional poderia causar a essas propostas de engajamento online ¢ minimizado com a
participagdo a partir do envio de relatos intimos.

As dinamicas de acdo coletiva que surgem com as tecnologias digitais caracterizam-se
pela permeabilidade dos limites que compunham os modelos tradicionais de organizagdo — como
por exemplo a separagdo entre interesses publicos e privados (BIMBER et al, 2012). Na medida
em que estas fronteiras se deslocam, a politica pode ser discutida a partir de uma perspectiva
individual. O falar de si, em determinados contextos, passa a ser instrumento de engajamento. Se
nas manifestagdes tradicionais a identidade era definida a priori pelas organizagdes que estavam
detrés delas, estes novos formatos abrem espago para a constru¢do conjunta das bandeiras e
discussdes mobilizadas através de enquadramentos pessoais (BENNET E SEGERBERG, 2012).

Embora muito se discuta sobre a real eficicia destes protestos, que alguns chamam
pejorativamente de ativismo de sofa (CHRISTENSEN, 2011), acreditamos que o grande ganho ¢
tornar a politica mais acessivel a pessoas que eventualmente ndo possuam capital simbolico,
tempo habil ou outras condigdes para se envolverem em formas de acdo tradicionais. O que a
pagina “Eu, Empregada Doméstica” faz ¢ reunir num espago comum histdrias sobre o trabalho
doméstico contadas do ponto de vista das empregadas — que compdem um grupo que pouco
ocupa os lugares centrais de enunciacao do discurso.

Quando alocados desta maneira, depoimentos particulares come¢am a constituir uma
narrativa coletiva. Através de didlogos informais, os temas trazidos por aquelas mulheres sdo
politizados (MANSBRIDGE, 1999) e se deslocam do privado para o publico. Neste movimento
cria-se uma perspectiva na qual experiéncias individuais compartilhadas passam a ser enxergadas
como uma vivéncia comum entre determinados sujeitos que passam a se compreender como
membros do mesmo grupo identitario.

O surgimento de movimentos sociais depende da existéncia de uma semantica
coletiva que permite interpretar as experiéncias de desapontamento pessoal
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como algo que afeta ndo s6 o eu individual, mas também um circulo de muitos
outros sujeitos. (HONNETH, 2003, p. 258)

As envolvidas devem ser capazes de caracterizar e nomear seu sofrimento. E preciso que
as experiéncias de ndo-reconhecimento (HONNETH, 2003) encontrem lugar de expressao, que
passem existir enquanto semantica coletiva. Encaramos a pagina como espaco virtual de troca de
vivéncias pessoais ¢ consequente construcdo de identidades coletivas. Ela também cumpre a
funcdo de pautar a agenda publica e disseminar informacdo sobre um assunto de interesse
comum. Por fim, constitui-se como espago facilitador de dentlincias e protestos para um grupo

que, por sua vulnerabilidade, poderia encontrar inimeros entraves neste sentido.

4. Analise de resultados: relatos sobre o trabalho doméstico

Com o intuito de aferir um entendimento aprofundado da agdo coletiva mobilizada na
fanpage e seus potenciais efeitos, preparamos uma analise dos relatos ali publicados nos trés
primeiros meses (de 21/6/2016 a 31/9/2016). Compreendemos este estagio inicial como momento
de efervescéncia, no qual a pagina foi destaque em grandes veiculos de comunicagdo e os relatos
chegaram a ser publicados uma vez a cada meia hora.

Este corpus reuniu 140 relatos, coletados a partir do aplicativo Netvizz e manipulados no
Excel. Afim de descobrir quais eram as principais questdes mobilizadas ali, os codificamos de
acordo com suas temadticas. As categorias de codificacdo foram criadas a partir da observagdo
prévia dos relatos somada a pesquisa académica sobre o trabalho doméstico remunerado.
Optamos por combinar a analise qualitativa a quantitativa, uma vez que desejdvamos comparar
entre si a incidéncia das pautas.

Desenvolvemos seis categorias: discriminagdo social, violéncia sexual, trabalho infantil
doméstico, violacdo de direitos trabalhistas, trabalho analogo a escravidao; e restrigdes sobre a
alimentacdo. Ao analisar os depoimentos sobre violagdao de direitos trabalhistas, observou-se que
havia graus diferentes de exploragdo em jogo nos discursos, por isso foi criada a categoria
trabalho analogo a escraviddao. Uma vez que muitos dos relatos mobilizavam mais de uma
categoria, optamos que elas ndo fossem exclusivas. Segue abaixo uma tabela com a descrigao

detalhada.
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Tabela 1 — Tematicas dos relatos da fanpage “Eu, Empregada Doméstica”

Categoria Descrigao

Discriminagao social Relatos que narravam discriminagdes raciais, sociais
ou de género.

Violéncia sexual Relatos que narravam abuso ou assédio sexual.

Trabalho infantil domésticos Relatos nos quais se explicitava o exercicio do
trabalho doméstico na casa de terceiros antes dos 18
anos de idade.

Violagao de direitos trabalhistas Relatos nos quais se explicitava a violagdo de algum
direito trabalhista.

Trabalho anélogo a escravidao Relatos que narravam formas de exploragdo analogas
a escravidio, segundo o artigo 149 do Codigo Penal?.
Relatos que tragam um paralelo entre trabalho
doméstico e escravidao.

Restrigdes sobre a alimentacdo Relatos que narravam limitagdes impostas pelos
patrdes em relagdo a alimentagdo das empregadas.
Alguns exemplos sdo a proibi¢do de comer
determinados alimentos ou em determinado local. Em
alguns casos, mulheres receberam comidas estragadas
de seus patroes e passaram fome durante o trabalho.

Constatamos que as dentincias mais comuns eram a restricdes sobre a alimentacdo das
trabalhadoras domésticas, presentes em 37% (52) dos relatos. Observamos que os relatos
costumam diagnosticar este tipo de abuso como fruto de desvio moral ou discriminagdo. Também
procuram deixar claro que as restrigdes ndo sdo uma forma de economia, mas um tipo de

agressao.

Todas tem uma coisa em comum mesquinhos! Jogam comida no lixo mas ndo te
oferece! Eu e a emprega tinhamos que comer a comida do dia anterior assim nio
havia desperdicio. Nao tinhamos direito a suco ou refrigerante isso era tirado da
mesa. Um dia eu e a empregando pegamos um copo de refrigerante sem pedir. A
patroa descobriu e fez um barraco Isso foi de algumas vezes que ela nos
humilhou. No dia seguinte a patroa comegou a colocar uma marca com a caneta
em todas as garrafas...assim ela sabe se alguém roubou um copo de guarana.
(Relatante 3, 2016)
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As trabalhadoras também apontam a relagdo entre eventuais doagdes e um desejo de
afirmar a hierarquias entre patrdes e empregados. Problematizam o imaginario dos contratantes

sobre os habitos de consumo das domésticas.

(...) A Sra. Muito educada foi até a cozinha, pegou com a mio a carcaca dos
perus e comegou a limpar os 0ssos, vezes colocava na boca outras no pote velho
de sorvete. Ja conhecia a fama da bonita e quando ela virou as costas joguei tudo
pros cachorros. Quando estava me preparando para sair ela disse: - Cadé o pote?
- pensei que era pros cachorros. -Tava tdo gostoso, separei para vc. levar pra sua
ceia. - Preocupa nio dona! Meu pernil ja esta na padaria assando. Nao entendo,
sempre trabalhei no Natal porque a grana ¢ boa. As vezes se ganha em dois dias
o0 que se leva o mes inteiro para ganhar. Mas eles pensavam que eu estava la por
comida. Ja passei cada uma no Natal. (Relatante 4, 10/8/2016)

Mencionam trabalho escravo 25% (35) dos relatos. Em 13 deles, sdo as relatantes que
fazem a analogia entre escraviddo e as situagdes vivenciadas. Nos outros casos, narram regimes
de trabalho similares ao que o Codigo Penal 149 classifica como “trabalho escravo”.

Hoje tenho 30 anos e trabalho numa empresa e sim ainda conhego algumas
pessoas que se acham mais que os outros mas nada se compara as humilhagdes
que passei como doméstica. Por vezes eles acham que vc ¢ um escravo
(Relatante 6, 20/9/2016).

Meu horario era de 06:00 até as 18:00 muitas vezes se estendendo! As festas ndo
tinham hora pra terminar! Um belo dia depois de 3 anos trabalhando para familia
com o mesmo salario resolvi pedir um aumento. O que ouvi era que o que eu
ganhava era muito ja que eu ndo pagava moradia e nem comida! Segundo ela
qualquer outro patrdo descontaria do meu salario despesas como luz agua e
comida! (Relatante 7, 10/9/2016).

Optamos por expor em detalhes os contetidos destas duas categorias, uma vez que
representam as mais recorrentes formas de abuso encontradas nos relatos. Outros dados
demonstraram que 25% (35) mencionam trabalho infantil doméstico, e 22,8% (32) algum tipo de
discriminac¢do. As dentncias sobre violagdo de direitos trabalhistas correspondem a 18,5% (26)
dos casos, e 8,5% (12) mencionaram violéncia sexual.

A andlise também se preocupou em depreender as autorias dos relatos, uma vez que a
primeira vista grande parte foi enviada por parentes ou conhecidos das trabalhadoras. Percebemos
que 58,6% (82) sdo de autoria de terceiros, na maioria dos casos filhas/filhos e netas/netos. Estes
numeros podem ser pensados por uma perspectiva de ascensdo social destas familias, uma vez
que em alguns casos os relatantes demonstram ser pessoas que ndo seguiram a ocupagdo de seus

ascendentes.
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Eu sou bolsista integral pelo Prouni e estudo na mesma faculdade que a filha da
patroa. Conversa vai conversa vem ela soltou a noticia da minha bolsa na
Anhembi Morumbi para a chefe e ela embasbacada soltou que a filha estuda na
mesma universidade porém pagando. Hehehe (Relatante 11, 25/9/2016)

Por isso prefiro contar que ela superou tudo isso p criar 4 filhos sozinha voltar a
estudar aos 45 anos cursar gastronomia pds tecnologia em alimentos e nutrigdo e
hj se tornar uma grande gastronoma e Chef de Cozinha independente respeitada
e que nao precisa mais se submeter a situagdes humilhantes. Uma guerreira uma
vencedora que espero sirva de inspiracdo a muitas mulheres que passam por isso
ainda hj p que ndo percam a fé em si e na vida. (Relatante 12, 21/8/2016)

De maneira geral, na analise de relatos pode-se perceber que as denuincias sdo feitas, na
maioria das vezes, no formato de relatos intimos em enquadramentos que priorizam a narrativa de
experiéncias especificas. Estas poderiam se passar por casos pontuais se nao fossem colocadas
junto a centenas de outras historias que demonstram, na verdade, diversas expressdes particulares
de uma mesma cultura de relagdes entre patrdes e trabalhadoras domésticas.

Poucos foram os relatos que mencionaram o racismo ou o machismo como causa para os
abusos vividos. A discriminacao baseada em um recorte de classe aparece com mais clareza nos
depoimentos. Em geral, os comportamentos dos patrdes sdo pensados como decorréncia de um
desvio moral. Também nao sdo feitas pelas relatantes propostas de ag@o coletiva que enfoquem a
transformagao dessas relagdes.

Diante disso, alguns poderiam colocar em questdo a eficacia destas acdes e o real
engajamento dos participantes. Argumentamos aqui que, de forma similar a manifesta¢des de rua,
este tipo de protesto procura chamar a atencdo publica para determinado debate. A pagina
também pode ser pensada como um espaco de didlogo entre patrdes e empregadas, com a
vantagem de proteger o lado mais vulneravel pelo anonimato. Propde um espago de reflexdo e
reenquadramento de experiéncias traumaticas vivenciadas no trabalho. Nele, os individuos podem
perceber que suas vivéncias de ndo-reconhecimento fazem parte das experiéncias de um grupo
maior, o que restitui parte de seu orgulho e autoestima (HONNETH, 2003).

Por fim, retomando a reflexdo de Quijano (2005), para quem o controle do trabalho
atrelado ao racismo cria um cendrio em que ambos se retroalimentam, e compreendendo que o
mesmo acontece com as relacdes de género, acreditamos que, ainda que os depoimentos nao
mencionem diretamente estas formas de discriminacdo, ao denunciarem os espagos onde elas sao

nutridas, estdo contribuindo para o seu fim.
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Consideracoes finais

O trabalho procurou observar como novas formas de manifestacdo online estdo sendo
instrumentalizadas por grupos historicamente distantes dos espagos tradicionais de poder para
autopromoverem as causas que os concernem. Para isso, propds uma avaliacdo da Fanpage “Eu,
Empregada Doméstica” que reune relatos de mulheres que sofreram agressdes fisicas, morais e
psicologicas no exercicio do trabalho doméstico remunerado.

Primeiro, procuramos abordar os principais atravessamentos explorados na literatura
sobre trabalho doméstico remunerado: género, ragca e classe. Trouxemos conceitos como o de
feminizagao do trabalho, bem como o entrelagamento histérico entre raga e divisdo do trabalho na
América Latina. Também pincelamos brevemente a luta por direitos das trabalhadoras domésticas
no Brasil.

Depois procuramos contextualizar a a¢do politica exercida na pagina junto a um outro
conjunto de protestos exercidos em redes sociais a partir do compartilhamento de
enquadramentos pessoais. Os compreendemos como parte de uma mudanga mais ampla na
cultura politica dos movimentos sociais, que revé os limites tradicionais entre publico e privado.

Por fim, apresentamos os dados sobre os depoimentos nos quais pode-se perceber o
carater intimo dos relatos e a atribuicdo dos abusos mais a desvios morais dos patrdes do que a
tracos culturais da sociedade. Compreendemos que a partir destes aspectos pode-se questionar a
eficacia e o real engajamento propiciado por esses protestos. Diante disso, argumentamos que
seus principais ganhos sdo: (a) chamar a atengdo publica para uma pauta; (b) promover um
espago didlogo entre os envolvidos, no qual as trabalhadoras sdo protegidas pelo anonimato; (c)
estimular a reflexdo e reenquadramento de experiéncias traumaticas; (d) denunciar um lugar em

que as discriminag¢des sdo alimentadas, contribuindo para seu fim.

Notas

1. Todo os relatos foram retirados da pagina do Facebook “Eu, Empregada Doméstica”. A transcri¢do optou por

manter eventuais erros de grafia.

2. Artigo 149. Reduzir alguém a condicéo andloga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos for¢ados ou a jornada

exaustiva, quer sujeitando-o a condigdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer meio, sua

locomogdo em razdo de divida contraida com o empregador ou preposto: (...)

§ lo. Nas mesmas penas incorre quem: I- cerceia o uso de qualquer meio de transporte por parte do trabalhador,

com o fim de reté-lo no local de trabalho; IT — mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se
apodera de documentos ou objetos pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho.
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